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Tai Liéu Cac phwong phap quan ly hanh vi

(Chirng Mat Tri)
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Cham séc ngudi than méc chirng mét tri dat ra
nhiéu thach thirc cho ngwdi cham séc trong gia dinh
va nhirng ngwoi cung cap dich vu chadm séc slrc
khde. Nhitng hanh vi ky quéc va nhitng van dé vé tri
nho khién kho c6 thé dé ngudi bénh & mot minh, du
chi trong thoi gian ngan Nhirng hanh vi nhw vay gay
ra nhiéu rac rbi, e ché va mét méi cho ngwdi cham
séc. Cé thé ban can tim hiéu phwong phap nao phu
hop nhat cho minh va cho ngudi than can dwoc
cham soc.

Tai liéu nay cung cip nhirng 1o khuyén va cac
phuwong phap thuc tién dbi pho véi nhirvng van dé
hanh vi thong thwéng clia cac bénh nhan mét tri.

Giao tiep

e Tranh gay mét tap trung. Tat TV hodc dai khi ndi
chuyén v&i nguwoi mét tri nhé va phai thwong
xuyén nhin vao mat ho dé thu hut sy cha y cla
nguoi do.

e S& dung nhi*ng cau ndi ngan, don gian va dua
ra tirng huwéng ddn moét. Tranh s dung cau nodi
c6 cau truc & dang phu dinh. Thay vi né “Dirng di
ra ngoai”, hay néi “O’ trong nha”.

e Theo dbi giong ndéi va am lwgng cdia minh khi noi
chuyén v&i ngudi mét tri nhé. Clr chi, dau hiéu,

hinh anh c6 thé giip nang cao hiéu qua giao tiép.

S dung nhirng ct chi phi I&i néi gibng nhw cudi
ho&c gat dau.

e Tranh coi thwong ngudi than ctia minh. Néi
cham va r6 rang nhwng theo cach clta ngwoi lon.
Dwrng ngai nhéc lai vai lan nhirng gi ban da néi
v&i ngudi do.

e Nhéc di nhac lai nhivng chi dé thdo luan ma
nguwoi than ctia ban khéng con nhé. Khuyén
khich ngu®i d6 néi chuyén vé nhirng noi quen
thudc, nhirng s& thich va nhirng trai nghiém
trong qua khtr.

Di lang thang

e Co thé ban mudn thay khoa ctra. Nén ding loai
khoa dung chia dé ra, vao. Co thé st dung loai
khéa co chot trrvot dwdi mat san.

e Treo vat chan nhw man clra hodc rém cé mau

sac dé che clra. C6 thé st dung d4u hiéu “Dirng”

hoac “Khéng vao”. Mot phuong phap khac dé la
trai mot cai chiéu den hodc son mau den truéc
hién. Bénh nhan mét tri nhé cé thé nght day la
chiéc hd khong thé vuot qua.

Ban c6 thé mua loai tay ndm clra bang nhwa “an
toan cho tré nhd” tai gian hang dé tré em. Mot sé
cong ty tw nhan ciing ban cac thiét bj dién tir dé
ngdn chan nguwoi mat tri nhé di lang thang.

Cét di nhirng vat dung can thiét ctia ngwdi bénh
vi du nhw 4o khodc, vi, kinh. Mot sb ngudi sé
khéng di ra ngoai ma khéng cé vat dung can thiét
do.

DPeo cho ngudi than moét chiéc vong tay nhan
dang. Gitr mot tAm hinh mé&i nhéat dé théng bao
trong trwérng hop ngudi than clia ban mét tich.
Nén dé lai mdt ban sao tai s& canh sat.

N6i cho hang xém biét vé hanh vi hay di lang
thang ctia ngudi than ban, va cho ho sb dién
thoai ctia ban.

Cho tap thé duc thwerng xuyén dé giam thiéu tinh
trang khong thé nghi ngoi.

Vé sinh tuy tién

Tao thoi quen str dung nha vé sinh. Cb gang
nhéc nhé hodc gilp nguwdi bénh vao nha vé sinh
déu dan sau 2 gio.

Chu y ubng nuwéc theo lich d& dam bao cho
ngwoi bénh khong bi mat nwéc. Tuy nhién, tranh
ubng céc loai d6 udng loi tiéu nhw ca phé, tra,
nwdc ngot hodc bia. Han ché ubng nwéc vao tudi
tdi, trwdre gier di ngu.

C6 thé mua mot chiéc ghé dai tiéu tién tai hiéu
thudc, dé trong phong ngti d& ngwdi bénh dé di
tiéu ban dém.

C6 thé mua bim cho ngui bénh tai hiéu thubc
ho&c siéu thi. Bac sy niéu khoa c6 thé ké don
mot s6 loai thubc diéu tri d&c biét cho bénh nhan.
S dung cac dau hiéu (c6 minh hoa) dé chi 16
dan dén phong tam.

S dung quan 4o dé& c&i nhw cap chun, 4o phéng
chui dau va céc loai vai dé giat.



Hanh vi néi cau/kich déng

Can c6 danh gia cla bac sy dé xac dinh cac
hanh vi cé phai do thubc gay ra, hodc xem cac
loai thuéc cé gay tac dung phu doé khéng. Giam
lwong cafein ngwdi bénh dwa vao co thé ciing la
diéu nén lam. Trong mét sé trwong hop nghiém
trong, bac sy than kinh cé thé ké don thubc dé
gitr cho bénh nhan binh tinh.

Giam tiéng 6n ao, huy&n néo bén ngoai ho&c han
ché sb nguoi co6 mat trong phong. Tao 1ap va duy
tri thoi quen. Gilr cac d6 vat trong nha, noi that &
nguyén vi tri. Gidp ngwdi bénh dinh hwéng bang
cudn lich, ddng hé, v.v. Cac vat dung, blrc hinh
quen thudc co6 thé mang lai cdm giac an tam va
hé tro tri nhé rat tét cho ngwdi bénh.

Mé& nhac nhe dang, du dwong, doc sach hoac di
bo dé gidm tam trang cau gian. Néi v&i nguoi
bénh bang giong che ch&. Khéng can tré ngudi
bénh khi dang c6 phan (ng gian dir. D& nhirng
vat dung nguy hiém ngoai tam tay.

Néu trang thai kich dong xuét hién vao ban dém,
str dung dén ngl cé thé cai thién tinh hinh.

Han ché sw chon Iwva dé giam sw béi réi. Thay vi
héi “Bira trira nay anh thich an gi, sup hay banh
sandwich?” c6 thé noi “Sup cta anh day”.

Phai chip nhan s cau gian do thiéu kiém soat
clia nguwdi bénh. Néi véi ho rang ban thdu hiéu
tam trang (rc ché cda ho.

Lam bénh nhan sao lang di bang mot goi dé an
nhanh hoac mét hoat ddng nao do dé nguwoi do
quén di sy viéc gay rac rbi. Viéc déi dau chi lam
cho bénh nhan thém tc gian.

Kién tri (hanh déng/l&i néi lap lai)

Tran an hodc lam bénh nhan sao lang di. Tranh
nhé&c nguwdi d6 rang ho ct hdi di hdi lai mot cau
hdi. Trong mét s trwdng hop, viéc 1& di hanh vi
hoac cau héi vd nghia cling c6 hiéu qua.

Khong thdo luan vé mot ké hoach nao dé voi
nguoi bénh cho dén khi sw viéc sap xay ra.

Ban c6 thé d&t mot dau hiéu nao do trén ban an
trong bép néi réng “Bira t6i Iic 6h30” hodc “Lois
vé nha lic 5h” dé gidm bét lo 1ang clia bénh
nhan vé nhirng dw kién sap xay ra.

Hoc cach nhan biét mot s hanh vi cu thé. Vi du,
hanh vi bit riet, kéo quan 4o clia ngwdi bénh cé
thé thé hién nhu cau can di vé sinh.

Héi y kién bac sy riéng cla bénh nhan. Kiém tra
chéc chan bénh nhan khéng dau dén hodc bj b4t
ky tac dung phu nao cta thubc.

Hoang twéng

Hai bac sy vé cac hanh vi hoang twéng. C6 thé
tién hanh diéu chinh don thubc.

Néu bénh nhan nghi ng® minh bj mét tién, hay
cho phép ho gilr mét it tién trong tai hay tdi xach
dé ho dé kiém tra.

Gilp ngwdi bénh tim kiém vat bi that lac. Tranh
tranh cai. C6 tim xem dau l1a noi kin dao ma
nguoi bénh hay cat nhirng thir ma dwoc cho la
“‘mat”.

Danh thoi gian giai thich cho cac thanh vién khac
trong gia dinh va ngudi gitp viéc rang viéc hay
nghi ng® chi la mot triéu chirng clia bé&nh mét tri
nho.

Phan (rng v&i cdm giac sau |&i budc tdi. Néu 1o
budc toi de doa tAn cong hodc giét ai d6 da chét,
ban c6 thé néi rang “Anh rét nhé me phéi khéng,
hay ké cho em nghe vé ba nao!”

S dung nhitng ctr chi dé trdn an nhw cham nhe
nhang hoac 6m..

Di du lich

Khéng hdi y kién ngudi bénh vé viéc di du lich.
Thay vi hdi “Anh cé thue s mubn di choi
khéng?”. Han ché nhirng gi ngu®i bénh can phai
nhé bang cach théng bao “Pay la 4o choang cua
anh”va “Chung ta cung Ién xe nao”.

Tr&n an nguoi bénh. Khung canh xung quanh
m&i va khac biét c6 thé tao cdm giac lo Idng va
méat phwong hwéng cho bénh nhan mét tri nho.
Lap k& hoach chuyén di can than, biét ré noi d6
xe, thang may, cau thang, v.v. Cha déng di thoi
gian dé ban khoéng phai voi va.

Néu ban dwa bénh nhan di du lich, nghi cubi
tuan, hay can nhac dwa theo mot nguwdi lén niva
dé gitp ban khi can.

Nh& mang theo mét thir gi d6 dé gi» cho ngudi
bénh luén ban rén khi ban phai doi & dau do, vi
du mét géi dd &n nhanh, mét bd bai hodc mét
cudn hoa bao.

Mot sb van dé khac

Néu tdm cho bénh nhan 1a mét khoé khan, ban ¢
thé tdm cho ho cach nhat néu can. Can luu y 14
viéc mat kha nang xac dinh nhiét dé cé thé khién
bénh nhan cho rang nuéc qua nong hay qua
lanh. Nwéc phai di nong dé tranh nguy co gay
bdng cho bénh nhan. Giam sat viéc tdm bang voi
hoa sen hodc tdm bdn, d&c biét khi bénh nhan
méat kha nang thang béng, dirng khéng virng.
Théo bd khéa clra nha tdm dé dam bao an toan
cho nguwdi bénh. Sw lo 1dng qua murc ciing lam
tang trang thai kich déng, hay nhe nhang v&i



ngwdi bénh. Thir thay ddi thoi gian dé tim thoi
gian tdm phu hop nhéat véi théi quen tam trude
day ctia bénh nhan.

Mat kiém soat cdm giac thém an cé thé xay ra do
dé nguoi bénh quén rdng minh vira méi an. Bé
thirc &n & noi ngudi bénh khdng nhin thay ngoai
gi®& an. Cho nguwdi bénh an thire an da dwoc cét
san néu ho gap kho khan khi str dung dung cu
&n. Tran an bénh nhan rang ban s& cham séc
viéc &n ubng cho ho that chu d&o. Lam nguoi
bénh sao lang di bang mét hoat ddng nao dé.
Viéc mac quan 4o thudng rat kho khan véi hau
hét cac bénh nhan mét tri nhé. Lwa chon loai
quan 4o rong rai, thodi mai co khoa kéo hoac
khoda day dé dang, it nat. Gidam sw Iwa chon cho
bénh nhan bang cach bd nhirng quan 4o it mac
ra khi t. Bé quan &o ban ra khai phong. Khéng
tranh cai néu nguoi bénh doi mac di mac lai mot
bd quan do.

Néu bénh nhan bij réi loan gi4c ngu, kich dong
vao ban dém, can kiém tra s an toan trong nha,
vi du c6 ctra chén cau thang, khoa clra bép va
cat kin cac vat dung c6 thé gay nguy hiém. M&
nhac nhe nhang hoac mat xa dé giup bénh nhan
thw gian. Néu tinh trang kich déng trdm trong khi
trovi toi, hay dé nha ludén sang anh dén va tha rém
clra dé khong nhin thay bong téi. Néu bénh nhan
van tinh tdo va khéng thé nghi ngoi vao ban
dém, cé thé phai thué mot ai dé gitp viéc ca dém
ho&c tim cach chia ca giam sat ban dém dé moi
ngudi duwoc lan lwot nghi ngoi. St dung cac loai
thuéc ngul chi 1a giai phap cubi cung.

Khi bénh nhan bj mac chirng do giac, gilr cho
nha ludn sang dé gidm hiéu ng bong gay do
giac cho bénh nhan. Tran an nguoi bénh trong
khi hodc sau khi c6 am thanh I&n vi du nhw tiéng
sdm, coi bao dong hodc tiéng may bay. Pua ra
mot vi duy, gidi thich trung thyc vé nguyén nhan
tiéng 6n, tranh tranh cai hay cb thuyét phuc
nguwoi bénh. Banh lac hwdng cling la mét cach
hivu ich. Hay hdi y kién bac s§.

Cac van dé khac co thé bao gébm hanh vi khéng
dung dan vé tinh duc, lai xe, bwdng binh hodc cd
hanh déng bao Iyc bbt phat.

Dé c6 thém théng tin quan ly hanh vi, hay lién hé
v&i Family Caregiver Alliance va Trung tadm
Ngudn lwc nguwdi chdm séc tai dia phwong tai
bang California ho&c nguén lwc cong dong lién
quan dén bénh mét tri nho.

Céc ngubn tro gitp

Ung ho va tro gilp ngwdi cham séc trong gia dinh.
Cac chuong trinh bao gdm tw van cho gia dinh,
chwong trinh nghi duéng, thw vién tai nguyén, t6
chirc cac nhém tro' giup, tw van, phong kham tw
phap va hdi thao giao duc khac.

Family Caregiver Alliance

180 Montgomery Street, Suite 1100

San Francisco, CA 94104

(415) 434-3388

(800) 445-8106 (in CA)

Website: http://www.caregiver.org

E-mail: info@caregiver.org

Family Caregiver Alliance hd tro va tror giup ngudi
cham séc cho nguoi trudng thanh bi thiéu nang nédo
théng qua hoat ddng gido duc, nghién ctru, cung cép
dich vu va tw van.

FCA cung cép théng tin hién tai vé cac van dé y té,
xa hdi, chich sach cong, cham séc sirc khode lién
quan dén thiéu nang nao.

Alzheimer's Association
919 Michigan Ave., Ste. 1000
Chicago, I 60611-1676

(312) 355-8700

(800) 272-3900

Architectural and Transportation Barriers
Compliance Board (hé tro' ngudi tan tat di lai)
1331 F St., N.W., Ste. 1000

Washington DC 20004

(202) 272-5447

(800) 872-2253



Lifeline Systems, Inc. National Association for Continence

Personal Emergency Response System P.O. Box 8310

640 Memorial Dr. Spartanburg, SC 29305-8310
Cambridge, MA 02139-9474 (803) 579-7900

(800) 642-0045 (800) BLADDER

Medic Alert Foundation International National Stroke Association
P.O. Box 1009 8480 E. Orchard Rd., Ste.1000
Turlock, CA 95818 Englewood, CO 80111-5015
(800) 344-3226 (303) 771-1700

(303) 771-1887 (TDD)
(800) 787-6537

Tai liéu nay duoc xay dwng boi quily Caregiver Alliance phéi hop v&i Trung tam Nguén luc tai California, mot hé
thong trung tdm nguon lyc rong khap dat nwée phuc vu cac gia dinh, ngwdi cham séc ngudi trwdng thanh bi thieu nang
nao. Chinh stra thang 7 nam 1996. Tai trg bdi Khoa Strc khde Tam than bang California. ©gilr ban quyén.



